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Ledenparticipatiebijeenkomsten 2024

1. Werving, Opvang en Behoud (W.O.B.) jeugd

2. Werving, Opvang en Behoud (W.0O.B.) volwassenen

3. Vrijwilligers(beleid) binnen de vereniging

4. Samenwerking tussen verenigingen

a. Kennisdeling
b. Teams samenstellen
c. Trainers uitwisselen. Of samen ‘aanstellen’.
d. Trainingsgroepen samenvoegen
e. Frequente uitwisseling
5. Trainers

a. Beschikbaarheid van trainers

b. het opleiden hiervan

c. Bijscholingen lokaal/ regionaal is de wens
d. TT2 gericht op startende volwassenen/senioren

6. Regionale competities;

a. Hoe leden (jeugd en volwassene) enthousiast te maken om te gaan spelen?

b. Overgang jeugd naar senioren

c. Jeugdleden in de seniorencompetitie

d. Huidige competitievorm voldoende? Of zijn aanpassingen of aanvullend aanbod
gewenst? Verschillen zijn per regio aanwezig.

e. Alternatieve vormen buiten het seizoen om?

f.  Competitie voor ouderen/senioren? Overdag? Eventueel ook voor mensen met een
beperking? Deze doelgroep ziet de avonden vaak niet zitten i.v.m. de belasting.

7. Zichtbaarheid van de sport via de diverse (online en offline) kanalen;
a. Rol voor de bond om zelf de uitstraling, look&feel, de boodschap over te brengen
b. Rol voor de bond om dit aan verenigingen te kunnen overdragen. Biedt middelen aan
die verenigingen kunnen gebruiken. Video’s, foto’s, posters, andere vormen van

uitingen.

c. Rol voor verenigingen om lokaal/regionaal de club op de kaart te zetten. Niet alleen in
de media/online, maar ook de uitstraling van de accommodatie en de zichtbaarheid
van vereniging in zijn algemeenheid.
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NTT
—
8. Contributiestelsel / lidmaatschapsmodel;
a. ‘Dubbele contributie’ terugvragen wordt als moeilijk/lastig ervaren
b. Algemene vragen over hoe het precies geregeld is qua contributies
c. Uitleg over ons contributie systeem: https://www.nttb.nl/over-nttb/algemene-
informatie/contributie/
Presentie
Omgeving Vereniging/locatie | Kieskringen Datum Result_aat Resultaat
aanwezigen | BR-leden
Midden SVE 13, 14, 15 maandag 13 mei 2024 16 2
West Scyedam 9,10, 11, 12 dinsdag 14 mei 2024 14 4
QOost Swift (D) 6,7,8 woensdag 15 mei 2024 4 1
Noord-Holland Rapidity 3,45 dinsdag 21 mei 2024 14 1
Noord Brabant/Gelre | Hutaf 16, 17, 18 | donderdag 23 mei 2024 13 2
Limburg Destatec 23, 24 maandag 27 mei 2024 13 0
Brabant Never Despair 20, 22 woensdag 29 mei 2024 17 2
West
Brabant/Zeeland Het Markiezaat 19,21 donderdag 30 mei 2024 9 2
Noord TTV Assen 1,2 donderdag 30 mei 2024 8 1
108 15
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NTTB

Verslaglegging Ledenparticipatiebijeenkomsten

Datum: 13-5-2024
Locatie: SVE
Aanwezig (aantal personen): 14 + 2 bondsraadsleden

1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)
o Werving senioren
o Werving jeugdleden
o Niet NTTB-verenigingen binden
e Spelregels in Aanvullende Bepalingen competitie
e Jeugd in seniorencompetitie
o Regionale grenzen van de competitie
e NTTB App
¢ Samenwerking tussen verenigingen
o Talentontwikkeling
e Vrijwilligersbeleid
¢ Accommodaties/Zaalhuur

2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden
Samenwerking tussen verenigingen

Zouden we als NTTB meer op mogen inzetten. Zijn goede voorbeelden genoeg waar samenwerking
goed werkt.
Rol van AM om hier verbindende schakel en aanjager te zijn.

Samenwerking tussen clubs om bijv. teams samen te stellen
TTV Hilversum dat jeugdtrainers inzet bij andere omliggende verenigingen om hen zodoende ook
sterker te maken

Jeugdplatform

Werving, Opvang en Behoud (WOB)

Geldt voor alle doelgroepen.

Verenigingen die ambities hebben en aan de slag willen: hulp is beschikbaar! Informeer bij je
accountmanager hiernaar of anders rechtstreeks via bondsbureau Ineke de Graaf
(Verenigingsontwikkeling)

Deel Good-practices

Clubs hebben moeite om spelers (jong en oud) de stap te laten maken richting de competities.
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NTTB App

Roadmap aanwezig? Graag aandacht voor uitstraling, gebruiksvriendelijkheid.

Aangegeven wordt dat de NTTB App werkgroep recent nog is uitgebreid met twee vrijwilligers met UX-
ervaring. We hopen de focus daarmee te kunnen gaan verleggen van de technische kant naar de
gebruikerskant.

3. Vragen/opmerkingen
geen

4. Opmerkingen/suggesties ‘Vernieuwing Leden- en financiéle administratie?
Nee. Behalve dat gewaardeerd wordt dat de verenigingen hierover bevraagd worden.

5. Suggesties voor NTTB 90 jaar?
Geen

1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)
e Werven van jeugd
e Vereniging scheidsrechters
e Accommodatie
e Overgang jeugd naar senioren
e Technisch kader (tekort aan trainers)
o Samenwerking met welzijn start 55+groep, binnenhalen en behouden
e Ledenbehoud ouderen
¢ Samenwerking met andere clubs

2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Zichtbaarheid van tafeltennis: kan er landelijk meer promotie, op tv, media etc. Inzetten van iconen. Is
er al 0.a. via livestream, YouTube en social media.(meer promotie voor maken) Inzetten van lokale
kranten door clubs is meer succesvol om mensen buiten tafeltennis te bereiken.

Overgang jeugd naar senioren, leeftijdsverschil is een probleem: behoefte aan competitie voor 023,
op de zaterdag. Behoud van jongeren, betrokkenheid geeft meer kans dat ze ook training gaan geven.

Investeren in behoud leden, betrokkenheid/binding: 0.a. organiseren van andere activiteiten.
Werven jeugd: bij de een lukt dit niet bij de ander gaat dit vanzelf.
Werven ouderen, gaat goed. Behoeft aan seniorencompetitie overdag.

Trainers, tekort bij clubs, of nog niet opgeleid. Kwaliteit belangrijk om spelers goed op te leiden (niet
alleen jeugd)
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3. Vragen/opmerkingen

a. Zijn er meer tools voor behoud leden, alle doelgroepen.

b. Welkom op de club (workshop en poster met tips) was jaren geleden succesvol,
bestaat dat nog.

c. Buitentafels: geschikt voor promotie (sticker) voor verenigingen

d. Pilot met 3 verenigingen met jeugdtrainingen loopt heel goed, doorstroom naar
competitie mogelijk.

e. Competitie: te veel versnipperd, meerdere systemen en of samenstellingen, sluiten
niet op elkaar aan.

f.  Waarom begint de regionale competitie steeds eerder, geen tijd om te trainen voor de
eerste wedstrijden door zomersluiting. (Verwezen naar competitie/ws overleg West.

g. Mail komen vaak in spam box, kan daar iets aan gedaan worden?

4. Opmerkingen/suggesties ‘Vernieuwing Leden- en financiéle administratie?
a. Nee

5. Suggesties voor NTTB 90 jaar?
a. Groot NTTB-feest
b. Reserve aanleggen voor 100-jarig bestaan en dan groots uitpakken met een groot
toernooi

Onderwerpen waarover het gesprek heeft plaatsgevonden

Rol accountmanagers. In hoeverre zijn accountmanagers bekend bij de leden en is dit een taak voor
de accountmanagers? Nu vooral gericht op de besturen van verenigingen. Is dit alleen een taak voor
de besturen van de verenigingen om kenbaar te maken dat er een accountmanager is?

Werving van trainers. Tekort aan gediplomeerde jeugdtrainers. Samenwerking tussen verenigingen
stimuleren om trainers te kunnen uitwisselen (zoals bij Hilversum gebeurd). Hoe kan de NTTB hier
een actieve rol in spelen?

Vrijwilligersbeleid/individualisering. Steeds meer gericht op consumeren. Hoe
benader/communiceer/motiveer ik mijn eigen leden? Voorbeeld: lees het boek ‘de gelukkige
vereniging’.

Livestreams. Kenbaar maken van livestreams op de website van de NTTB/ NTTB-app. Niet iedereen
heeft social media.

Signalen RTN Oost.
- wisselwerking club/RTN is een zorgpunt
- wat levert het voor de clubs op?
- rol van de trainers van het RTN/ zichtbaarheid bij verenigingen ontbreekt
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90 jaar NTTB.
Idee om ratingtoernooi te organiseren voor alle verenigingen; idee wordt aan John v/d Hoeven
doorgegeven.

Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)
e Jeugd, werving en behoud
o 4x4 competitie
o Kader, vinden van trainers
e Kader vinden van vrijwilligers met name bestuursleden
o Doelgroep meisjes/vrouwen is er meer informatie over hoe deze te werven (en te behouden)
o Duocompetitie 1¢ en 2¢ klasse erbij
¢ Kalender landelijk en regionaal afstemmen
e Verschillende spel systemen (in 1 zaal bij de finales)
e Zaalruimte/accommodatie en subsidies
e Seniorentafeltennis en opvang
e Behoud senioren
o NTTB contributie/afdracht
e Gedrag van jeugdspelers bij de finales respectloos, zelfs een gele kaart uitgedeeld
e Besturen/leden vergrijzen

2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Bij werving jeugd, vaak bijvangst dat vader lid wordt.

Wel jonge jeugd, maar willen alleen spelvormen doen, geen echt tafeltennis, gebruiken ook wel
schuiftafeltennis, maar kunnen de kinderen niet enthousiast krijgen voor wedstrijden. Hoe kunnen we
de jeugd makkelijker laten doorstromen naar ‘echt’ tafeltennis?

Teams vallen snel uit elkaar, als 1 stopt, of naar een andere club gaat.

Clinis geven, blijven herhalen duurt lang eer er leden lid worden
MJ-tafeltennis inzetten wordt als waardevol ervaren, maar is er dan ook voldoende opvang bij de club.

In het Noorden te weinig jeugd, kleine clubs. Gebrek aan gediplomeerde jeugdtrainers in de regio.

Starterswedstrijden: Joke heeft een nieuwe opzet naar wedstrijdsecretarissen gestuurd
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3. Vragen/opmerkingen
e Kan de NTTB tools aanbieden als het gaat om het ontwikkelen van
meisjes/vrouwentafeltennis.
e Behoefte aan lage drempels/flexibiliteit voor instap jeugd naar competitie
o Duo competitie, US is aan het inventariseren of er bij andere clubs ook animo is
o Kalender van de competitie landelijk loopt niet gelijk met regionaal, levert problemen op voor
planning en reservering van zaalruimte (extra kosten). Competitieleider werkt niet mee(Joke
Wijker gaf later aan dat met het er uithalen van de inhaaldag het opgelost is, dit is ook het
advies van de competitiecommissie)
o Wedstrijdsystemen: voorbeeld spelen van 3 games per wedstrijd geeft duidelijke tijd aan (
minder uitloop) en alle punten tellen mee.
o Meer en flexibel aanbod kan juist meer behoeftes bij leden vervullen
o Meer de ongebonden sporters aantrekken bij een vereniging
e Aanbod senioren (geen Oldstars) hebben geen behoefte aan competitie (in de avond?). Een
idee is om de Oldstars gezamenlijke toernooien te laten spelen met omliggende verenigingen.
Kan de NTTB hierin een activerende rol spelen?
4. Opmerkingen/suggesties ‘Vernieuwing Leden- en financiéle administratie?
e Geen
5. Suggesties voor NTTB 90 jaar?
e Geen afdracht NTTB Bondscontributie aan de leden voor dat jaar.
1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)
e Werven van jeugd/leden (WOB)
o Toekomst regionale competities
e Trainers werven en opleiden,
e Old Stars werven
e Vrijwilligers werven + behoud
e Regionale communicatie
o Talentontwikkeling
¢ Recreanten (volwassenen)
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2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Regionale competities:
- Doel: behoud leden, reistijden zoveel mogelijk reduceren;
- Regio overstijgend spelen: voorbeeld DUO comp: Limburg, Zuidwest, Gelre, Midden, Oost
- Start DUO competitie in Gelre: spelers kunnen kiezen of uitkomen in beide competities.
- Opletten dat je (naast DUO) niet te veel veranderingen tegelijk doorvoert: invoering 6° klasse,
promotie hoofdklasse en 4 tegen 4.

Werven van leden:
- Old Stars WOB
- Problemen jeugd werving: kader, gediplomeerde trainers en vrijwilligers
- ‘Best practices’ van verenigingen delen: jeugd, Old Stars, para en 20-40 jaar
- Inzetten en verspreiden boek ‘Gelukkige vereniging’
- Concept van ‘The Victory’: ontwikkelen van een visie, inzet vrijwilligers, opleiden jeugd.
- Trainers uitwisselen: voorbeeld van Hilversum (daar worden trainers opgeleid en naar
omliggende verenigingen gestuurd, om deze in leven te houden en kennis/ervaring te delen.

Regionale communicatie:
- Via NTTB Nieuwsbrief
- Aanvullende informatie kanalen?
- ViaAM

3. Opmerkingen/suggesties ‘Vernieuwing Leden- en financiéle administratie?
Geen

4. Suggesties voor NTTB 90 jaar?

“Feestjaar 2025”
- Het Tafeltennis Journaal, via: FB, Instagram, YouTube, TikTok, LinkedIn
- 1x per 1 of 2 weken actueel nieuws en good practices delen
- Team NL Spelers betrekken maar ook lokaal nieuws en activiteiten delen.

1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)

e Werven van Jeugdleden WOB; maar ook Senioren, Para en Oldstars

o Marketing van de Tafeltennis- sport

Samenwerkingen verenigingen onderling. Er wordt meermaals door enkele aanwezigen
opgeroepen om de samenwerking te zoeken. Verleden = verleden. Blik op de toekomst.

o Vrijwilligers werven en betrekken bij TT-club; kleine taken aanbieden

o Competitie wijzigingen landelijk en regionaal; 4x4, Duo, 3x3

¢ Imago van de TT-sport

e Imago schade na besluit doorgaan 4 x 47?
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2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Vindt een club (op de NTTB website) met QR code op de posters/flyers/andere
communicatiemiddelen.

Biedt ipv Table Stars kant-en-klare scholierenkampioenschap pakketten aan voor verenigingen.
Poster/flyer, concept draaiboeken, good-practices van andere verenigingen, follow-up actie voor op de
vereniging, evt. spreekbeurt Tafeltennis als extraatje. Alles in een frisse en moderne huisstijl en
uitstraling.

Clubs willen allemaal Jeugdleden werven. Hiervoor zou een of meer Jeugdplatforms in KK 23-24
uitkomst kunnen bieden. Er is start gemaakt met TTV Kluis, Sittard en Schimmert.

Samenwerking tussen verenigingen worden hiermee sterk gestimuleerd.
Kennis delen, goeie ideeén delen en wellicht samenwerking op bijvoorbeeld de inzet van
gediplomeerde tt-trainers.

Hoe energie de vereniging in brengen om leden te activeren? Vrijwilligers te kort. Alles rust op enkele
schouders.

Imago en zichtbaarheid van de sport. , beleving van de sport. Hier ligt een rol voor de NTTB, maar
zeer zeker ook voor de verenigingen. Lokaal moet de vereniging zichzelf op de kaart zetten. NTTB
kan clubs daarin helpen.

1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)

¢ Werven van Jeugdleden WOB; laagdrempelig maken en inzetten. Scholen betrekken nog
probleem.

o Tafeltennis meer in de schijnwerpers zetten; meer publiciteit rondom de TT-sport
¢ Samenwerkingen verenigingen onderling
o Vrijwilligers werven en betrekken bij TT-club; kleine taken aanbieden
e Imago van de TT-sport
¢ Communicatie; beter, meer
e Doelgroep 20-40 jaar
e Meer aandacht vragen voor Para-TT sporters
e Oldstars is een succes!
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2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Positieve reactie op de introductie van de communicatie tool en de trainers inspiratie tool

Clubs willen allemaal Jeugdleden werven. Hiervoor zou een of meer Jeugdplatforms in KK 20-22
uitkomst kunnen bieden. Samenwerking tussen verenigingen worden hiermee sterk gestimuleerd.
Kennis delen, goeie ideeén delen en wellicht samenwerking op bijvoorbeeld de inzet van
gediplomeerde tt-trainers.

Probleem bij vele verenigingen is de doelgroep 20-40 jaar. ‘Is een gat in de vereniging'...

Kunnen we het aanbod en bijvoorbeeld ook het vrijwilligersbeleid hierop aansluiten? De verenigingen
hebben veel kader nodig voor de uitvoering. Laat de doelgroep 20-40 jarigen elkaar opzoeken, tijdens
trainingen, events en wedstrijden.

Andere optie is te onderzoeken of je per regio een samenwerking tussen meerdere verenigingen
ontwikkeld waarbij een betaalde gediplomeerde trainer wordt gedeeld.
Deelnemende verenigingen betalen in de regio pot voor trainer.

Best practices voorbeelden van succesvolle activiteiten heeft de NTTB gedocumenteerd.

Bouw aan een goede relatie met de lokale overheid, de eigen club met gemeente. Lokale
sportakkoorden zijn er bij gemeente om zo subsidie middelen te verwerven. Voorbeelden hiervan zijn
WOB, 55+ tafeltennis, TT2 opleiding, proces — en bestuurlijke ondersteuning.

1. Ingebrachte onderwerpen (op de flapover)

e Onderwerpen die zijn besproken:

e Competitie DUO in West- Brabant en Zeeland

o Werven van Jeugdleden WOB; laagdrempelig maken en inzetten. Eigenlijk werven van 6 jaar
tot en met de OldStars. Schuiftafeltennis, ouders betrekken.

e Media meer publiciteit rondom de TT-sport

o Vrijwilligers werven en betrekken bij TT-club; kleine taken aanbieden

o Communicatie; beter, meer

2. Onderwerpen waarover het gesprek daarna heeft plaatsgevonden

Jeugdleden WOB

Clubs willen allemaal Jeugdleden werven. Hiervoor zou een of meer Jeugdplatforms in KK 19-21
uitkomst kunnen bieden. Samenwerking tussen verenigingen worden hiermee sterk gestimuleerd.
Kennis delen, goeie ideeén delen en wellicht samenwerking op bijvoorbeeld de inzet van
gediplomeerde tt-trainers.

Partners Aangesloten bij

_ |
7 NEDERLANDSE \ POSNO-SPORT ® s === g
(< Crery C” ) o qF ©EX7L = TeamNL

Kelvinbaan 48, 3439 MT in Nieuwegein « Postbus 2650, 3430 GB Nieuwegein  Telefoon 06 - 53896027
info@tafeltennis.nl « www.nttb.nl « www.tafeltennis.nl « Rekeningnummer NL90 INGB 0000 2685 45 « KvK Haaglanden 40408030



NTTB {
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Competitie DUO in West- Brabant en Zeeland.

Voor senioren naar de reguliere wedstrijden.

Let op kannibaliseren met 3x3.

‘Wilde bonden hebben het moeilijk. Han gaat met deze TTL bonden in gesprek. Eardly vd
Geld van LUTO gaat graag op gesprek.

Deze bonden hebben moeilijke tijden. Terug naar NTTB levert handhaven van TT-plezier op!
DUO competitie is aantrekkelijker voor nieuwe leden!

Concreet: wie heeft interesse, laten inschrijven wie doet mee. Regio Breda — Middelburg

Vrijwilligers

Moeilijk te werven

Taken klein maken tot eenvoudige behapbare projectjes
Grotere vaste taken is lastig te binden

Betrokkenheid bij club / waardering geven

Vereniging heeft leden en geen klanten!

Onderwerpen waarover het gesprek heeft plaatsgevonden

Competitiezaken

Grensoverschrijdend competitie spelen is de wens;

Enquéte DUO-competitie, net als in andere regio's

Enquéte ook uitzetten onder leden die geen competitie spelen, kan/wil de NTTB dit direct naar
de spelers doen? Besturen van verenigingen moeten spelers dan ook aanspreken op het
invullen van de enquéte. Marthijn zal hierover met Robbert contact over opnemen.

Double Match/ DUO wordt nu na de reguliere competitie georganiseerd.

Erik Kaptein zal wensen onder de aandacht brengen van competitiecommissie Noord.

Jeugd bij de senioren laten spelen

- Regelgeving uitgelegd en uitzonderingen besproken als het gaat om jeugdspelers die
uitkomen in de seniorencompetitie.

Jeugdcompetitie

- Een aantal keer jeugdplatform georganiseerd in Noord om wensen/behoeften te
bespreken. Daarin komt ook naar voren het succes van Table Stars en overgang naar
Flexmatch-competitie. Ook worden hierin andere toernooi/competitievormen
besproken, zoals van Henk Jansma die Table Stars toernooivorm in Friesland heeft

gelanceerd.
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Jeugdopvang

Opleiden van trainers

- Bram kan worden benaderd als het gaat om wensen van verenigingen m.b.t. opleiden
van trainers. Op basis van aanmeldingen van verenigingen kan er wellicht een cursus
in de regio worden georganiseerd. Dit geldt ook als het gaat om de behoefte van
bijscholingen.

DWF
Aangepast sporten

- Verenigingen kunnen worden geholpen als het gaat om Para-tafeltennis en eventueel
WOB-traject. Eerste contact kan met Bram worden gelegd om dit te bespreken.

Ouderen tafeltennis/ Oldstars
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